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1. REQUISITOS DE EQUIPO Y AMBIENTE PARA RENDIR LA PRUEBA DEL POSTULANTE

o

(0]

SISTEMA OPERATIVO: Solo Windows (Recomendacion: Windows 10 original con
sus ultimas actualizaciones realizadas).
RED: El postulante debe tener una conexién a Internet estable en su extremo
con la velocidad adecuada. (Recomendacion: usar cable de red)

= Velocidad de carga: velocidad minima => 5 Mbps

= Puedes medir la velocidad de tu internet en www.speedtest.net/es
NAVEGADORES WEB:

=  Chrome: Versién 63 o superior.

=  Firefox: Versién 52 o superior.

Observacidn: Las evaluaciones supervisadas de Mettl no son compatibles
con los navegadores Edge.

CONFIGURACION DEL CORTAFUEGOS (FIREWALL)

Si estd intentando realizar la prueba desde su oficina o en las instalaciones de
alguna institucidn, es posible que existan ciertas restricciones de red local en el
firewall de la red que pueden estar impidiendo el lanzamiento de las pruebas de
Mettl. Si tiene alguno de estos problemas, comuniquese con su administrador
de red local y pidale que otorgue los permisos de firewall necesarios para
permitir todas las solicitudes de todos los subdominios de "mettl.com”.

EQUIPO:

= Laptop o PC, con micréfono habilitado (no se puede usar Tablet ni
celular) y cdmara web con una buena resolucién. Se recomienda una
camara con una resolucién minima de 800 x 600 px. Puede revisar la
resolucidn en https://es.webcamtests.com

= Esta prohibido el uso de audifonos en la computadora durante el curso
de preparacion y el examen.

AMBIENTE PARA RENDIR LA PRUEBA

=  Un ambiente libre de interrupciones y correctamente iluminado, en el
gue pueda estar solo(a). Se solicitard un paneo del ambiente si es
necesario el dia del examen.


http://www.speedtest.net/es
https://es.webcamtests.com/
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2. INICIO DE PRUEBA EN EL NAVEGADOR (Instalacion del Navegador Seguro).

e Recibira al correo suscrito al momento de inscribirse, instrucciones para el uso de
la plataforma.

e Ingresar al enlace enviado, mediante correo electrdnico.

Ejecute la prueba en MSB X+

C (@ @ testsmettlcom

ORCPUA CONTRAL OF AOMEION

¢ Tiene MSB (Mettl Secure Browser) instalado en su sistema?

o v

N\
N\
Ll

No, no tengo MSB instalado. i, ya tengo MSB instalado,

écnicas para realizar esta prueba? ¢, +51 16197000 i1 +5116197001 i
Esperando a tests.mettl.com...

RECOMENDACION: Antes de realizar el paso siguiente, “DESCARGAR MSB”, en caso de
poseer un antivirus pirata, con licencia vencida o gratuito, debe DESINSTALARLO de lo
contrario podria presentar problemas durante la instalacion del programa y durante el
examen.

e Dar clic en el botdon descargar: DESCARGAR MSB (Navegador Seguro). Se
descargard en la parte inferior izquierda o también lo puede ubicar en la carpeta
de descargas de su equipo.

Ejecute la prueba en MSB X +

C O @ testsmettlcom,

Mettl Secure Browser se esta descargando.

\

‘ Instrucciones de instalacion .
‘ ' I y % Paso 1: instale la COHﬂgﬂfﬁC\bﬂ

Rl Parainstaiar abra a carpeta de descarga y busque el achivo de instalacion
— de MSB, por ejemplo: “MSB.exe”. Haga doble clic en él para completar la
instalacion. Para obtener ayuda adicional, haga clic aqul
Sila descarga no se inici6, haga clic aqui
-~ Paso 2: Continlie con |a prueba
\‘ ] Unavez completada la instalacion, haga clic en "Continuar con la prueba'”
-

Continuar con Ia prueba > E

¢ Tiene dificultades técnicas para realizar esta prueba? €, +51 1 6197000 10 +51 16197001 (1]

- MSB (1).exe

1 MB, Quedan 5 min
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e Ejecutamos el programa para proceder a instalar. Dar clic en Ejecutar.

Advertencia de seguridad de Abrir archivo x

¢Quieres ejecutar este archivo?

Nombre: CA\Users\OCA-UIE\Downloads\MSB.exe

Editor: Induslynk Training Services Private Limited

Tipo: Aplicacion
De: CAUsers\OCA-UIE\Downloads\MSB.exe

Preguntar siempre antes de abrir este archivo

Aungue los archivos procedentes de Internet pueden ser dtiles,
éj este tipo de archivo puede llegar a dafiar el equipo. Solo
. ejecute software de los editores en los que confia. ;Cual es el
riesgo?

e Aceptamos los términos y referencias y procedemos con la instalacion.
Mettl Secure Browser Setup = X

;ﬁ Mettl Secure Browser
o

END-USER LICENSE TERMS

The following end-user license terms (“Terms”) govern the access or Use by
iyou (hereinafter referred to as the “User” or “You”) of the proprietary
software applications, tools and pl s (“Comp Sy ") of
Induslynk Training Services Private Limited, having its registered office at
Plot 85, Sector 44, Gurugram, Haryana - 122003 (“Company”) accessed or
used via any computer systems (including laptops or similar devices) or other
c ication device.

'You have access to the Company Systems and are entitled to use them Do
Version 6.0.1.0 [il agree to the license terms and conditions!
Olnstall Close

e Una vez finalizado, dar clic en Close.

Mettl Secure Browser Setup = X

;ﬁ Mettl Secure Browser
o

Installation Successfully Completed
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e Continuar en la pagina del Test. Dar clic en Continuar con la prueba.

Ejecute la prueba en MSB X +

C (O @ testsmettl.com

Mettl Secure Browser se esta descargando

Paso 1. instale Ia configuracion

M Instrucciones de instalacion

Para instalar, abra Ia carpeta de descarga y busque el archivo de instalacion
de MSB. por ejemplo: ‘MSB.exe” Haga doble ciic en é para completar la

instalacién, Para obtener ayuda adicional, haga cic aqul
Si fa descarga no se inicié, haga clic aqu

Paso 2 Continie con fa prueba

Una vez completada la instalacion, haga clic en "Continuar con la prueba

Continuar con la prueba >

¢ Tiene dificultades técnicas para realizar esta prueba? €, +5116197000 U0 +51 16197001  H1

e Leer atentamente las indicaciones.

Ejecute la prueba en MSB X +

C 0 @ testsmettlcom

we .

1. Una vez que comience la prueba, no se le permitira salir del navegador ni abrir ninguna pestafia nueva en &1, si intenta hacerlo, Ia prueba se suspendera
2. MSB cerrara todas las aplicaciones que se estén ejecutando actualmente en su sistema, por favor guarde su trabajo en consecuencia

COSAS PARA RECORDAR

¢No puedes Iniciar 1a prueba? haga clic aqui para actualizar y descargar MSB. [ Prueba de lanzamiento

UNIYELESIDAD MMISIM
= Universidad del Per , DECA € nea-

¢Tlene dificultades técnicas para realizar esta prueba? ¢, +5116197000 @8  +51 16197001 1]

e Emergerd una ventana solicitando abrir la aplicacion instalada. Dar clic en Abrir

MSB.

¢Abrir MSB?

https://tests.mettl.com quiere abrir esta aplicacion.

Permitir siempre que tests.mettl.com abra este tipo de enlaces en la aplicacién asociada

Abrir MSB
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En caso de tener programas abiertos, estos se cerraran automaticamente. En
algunos equipos no se cerrardn de manera automatica y por lo tanto emergera el
siguiente mensaje indicando los programas que deben ser cerrados
forzosamente antes de iniciar el examen o test:

Prohibited Processes Are Runnning X

The process below are running, they need to be closed before
starting the exam. Do you want to close those processes now
(this may lead to loss of data!)? Otherwise MSB will quit and
you can close those applications yourself before trying to start
the exam again,

teamviewer
chrome
photos

Cancelar I

Por ello, la aplicacién no podrd ejecutarse hasta que estos programas se cierren
forzosamente, para ello DEBE REALIZAR LOS SIGUIENTES PASOS SIN CERRAR LA
VENTANA DE AVISO: Prohibited Processes Are Running.

v" Ir al Administrador de tareas (Comandos: Ctrl + Shift + Esc).

¥ Administrador de tareas — O X
Archivo Opciones Vista
Procesos Rendimiento Historial de aplicaciones Inicio Usuarios Detalles Servicios
- 22% 57% 0% 0%
Nombre Estado CPU Memoria Disco Red
[0 SIgVWeD (32 DITS) 0% U.TMB UME/S UMDPS
Sink to receive asynchronous cal 0% 0.5 MB 0MB/s 0 Mbps
Sink to receive asynchronous cal... 0% 1.0 MB 0 MB/s 0 Mbps
Sink to receive asynchronous cal.. 0% 0.7 MB 0 MB/s 0 Mbps
SPUpDate Application (32 bits) 0% 1.1MB 0 MB/s 0 Mbps
startUp Application (32 bits) 0% 0.1 MB 0 MB/s 0 Mbps
B Synaptics Audio Tool (32 bits) 0% 04 MB 0MB/s 0 Mbps
[@) Synaptics TouchPad 64-bit Enha... 0% 1.1 MB 0 MB/s 0 Mbps
b E-] TeamViewer (32 bits) 0% 12 MB 0 MB/s 0 Mbps
Thunderbolt(TM) Service (32 bits) 0% 0.1 MB 0 MB/s 0 Mbps
#J Thunderbolt(TM) Software (32 b... 0% 16 MB 0 MB/s 0 Mbps
& UltraViewer Desktop (32 bits) 0% 9.8 MB 0 MB/s 0 Mbps
@ UltraViewer_Desktop (32 bits) 0% 6.8 MB 0 MB/s 0 Mbps
1 UltraViewerService (32 bits) 0% 0.2 MB 0 MB/s 0 Mbps
L RPN TR —~ - -~ - Ane EENTEN Aaan o v
< >
Menos detalles

También puede ingresar escribiendo “Administrador de tareas” en la
busqueda de inicio.

Una vez dentro, ubicaremos en la pestafia Procesos, los programas que
estén ejecutandose ya sea en “Aplicaciones” o en “Procesos en
segundo plano” que hayan sido identificados por el mensaje de alerta
de error mostrado anteriormente. (En este caso se notificd los
programas: Teamviewer, Chrome y Photos).
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v" Seleccionamos el(los) programa(s) y le damos clic en Finalizar tarea.

v" Una vez cerrado todos los programas indicados, volveremos a la
ventana de aviso: Prohibited Processes Are Running y damos clic en
Aceptar.

Prohibited Processes Are Runnning X

. The process below are running, they need to be closed before
‘Q-’ starting the exam. Do you want to close those processes now
(this may lead to loss of data!)? Otherwise MSB will quit and
you can close those applications yourself before trying to start
the exam again.

teamviewer
chrome
photos

Después de dar clic en Aceptar, si los programas reportados se cerraron
correctamente, entonces se inicializara el programa para el testeo de

examen.

Nota: En caso de no ejecutarse el programa, debe volver a ingresar al
link y volver a realizar los pasos anteriormente mencionados ya que se
debe haber omitido algun cierre de programa notificado.

e De haber tenido éxito en los pasos anteriores, a continuacidn, se abrira el
programa, el cual solicitara la cdmara web durante el examen (Si tiene instalado
en su equipo, dos o mas cdmaras, este le solicitara elegir la que usara durante el
examen).

‘ompatibiiidad del Sistema UNMSM

Si usted cuenta con dificultades para realizar la prueba comuniquese ¢, +5116197000 B8 +51 16197001 &8

Observacion: En algunos casos este paso se omitird y pasara
automaticamente al siguiente test (de micréfono).
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e Una vez elegido la cdmara, dar clic en DONE.

oA

crcau

Compatibilidad del Sistema UNMSM
= )

o

F

11 +5116197001 &R

Si usted cuenta con dificultades para realizar a prueba comuniquese ¢, +51 16197000

e Luego realizara la prueba de micréfono, dando clic en Iniciar Grabacidn.

Examine la calidad de su audio

Asegurese de que su audio sea apropiado siguiendo las instrucciones a continuacion
Grabe su voz mientras lee el siguiente pasaje

2 el perro perezos

‘

e Deberd repetir la frase indicada, una vez terminada, dar clic en
Detener grabacion. Dar clic en Seguir. (En algunos casos el
micréfono detectard muy fuerte el sonido, para ello puede hablar
mas suave o alejarse un poco del micréfono durante el test)

Examine la calidad de su audio

Asegurese de que su audio sea apropiado siguiendo las instrucciones a continuacion

Grabe su voz mientras lee el siguiente pasaje

N

Wl Detener grabacion

e b anatdad AN
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e Seindicara un mensaje de revision de calidad exitosa. Dar clic en Seguir.

[ - AN

@ Revision de la calidad de audio exitosa

Tenga
& I’
b) 4 S
- | il %
Evite manipular la punta de
ruidos oG

e Una vez terminada el test, el programa nos indicard un mensaje de prueba
exitosa.

»mpatibilidad del Sistema UNMSM

Se ve muy bien!

La prueba se ejecutara bien en este computador / ordenador

8l usted cuenta con dificultades para realizar la prusba comuniquese ¢, +51 16197000 1 +51 16197001 i

e Para salir hacer clic en el botdn inferior derecho: Quit Safe Exam Browser.

'a)

Quit Safe Exam Browser

10
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3. INFRACCIONES Y CAUSAS DE ANULACION DE LA EVALUACION

Retirarse de su ubicacién de trabajo con la computadora, durante el examen.
Utilizar materiales de consulta, calculadora, paginas web o aplicaciones de la
computadora empleando algun tipo de tecnologia.

Compartir el espacio de evaluacién con otra persona.

Usar y/o manipular: celulares, tabletas o cualquier dispositivo de comunicacién
gue no sea la computadora o laptop que empleas para realizar la evaluacion.
Usar auriculares o audifonos.

Escanear o hacer impresiones.

Usar alguna forma de copiar y pegar mientras dure el examen.

Hacer capturas o tomar fotos a la pantalla.

Ingerir alimentos o bebidas.

Realizar actos obscenos o faltar el respeto mediante gestos o palabras

La aparicion de una o varias personas en tu espacio de evaluacion.

Tener una iluminacién deficiente (fondo luminoso, falta de iluminacidn) que
dificulte el reconocimiento de la persona evaluada.

Apagar, bloguear y/o manipular de alguna forma la camara de video durante el
examen.

No obedecer las indicaciones del docente supervisor

Apagar y/o manipular el micréfono durante el examen.

Hablar o hacer ruidos durante el examen

No contestar el chat del docente evaluador

La imagen del postulante fuera de campo visual de la cdmara y/o posicién
incorrecta.

11



